
  

 

 

Medienmitteilung Biel, 15.03.2021 

Neue Zusammenarbeit zwischen HJB und PZM 

 

Das Hôpital du Jura bernois (HJB) und das PZM Psychiatriezentrum Münsin-

gen werden an den ambulanten Standorten «Pont du Moulin» und «Psychiatrie 

Biel» ab dem 3. Mai 2021 gemeinsam ein psychiatrisches Notfalltelefon für Er-

wachsene betreiben. Mit dieser neuen Dienstleistung wird eine Angebotslücke 

im Raum Biel geschlossen. 
 

0848 000 660  

 
Das HJB und das PZM arbeiten seit 2018 eng zusammen, um gemeinsam die psychiatrische Versor-
gung der Region Biel und Umgebung zu verbessern. Als erstes Resultat dieser Kooperation wird ab 
dem 3. Mai 2021 ein psychiatrisches Triage-Notfalltelefon für Betroffene und ihre Angehörigen zur Ver-
fügung stehen. Damit schliessen die beiden Institutionen eine Angebotslücke.  
 
Die Dienstleistung wird Betroffenen und Angehörigen an 365 Tagen rund um die Uhr zur Verfügung 
stehen. Ratsuchende können sich an eine zentrale Nummer wenden, welche nach Sprache und Dring-
lichkeit triagiert. Das Notfalltelefon wird zu Bürozeiten von Psychiatriefachpersonen betreut und aus-
serhalb der Bürozeiten von den Dienstärzten der beiden Institutionen. 
 
Beide Kliniken verfügen über eine hohe Expertise in den Bereichen ambulante Psychiatrie, Kriseninter-
vention und Akutpsychiatrie. 
 
Das Hôpital du Jura bernois (HJB) ist eine lokal verwurzelte Institution mit multidisziplinären Kompe-
tenzen im Dienste der Patienten und bietet Aktivitäten mit hoher Wertschöpfung an. Mit fast 1.200 Mit-
arbeitenden deckt das HJB den medizinisch-klinischen Bedarf einer Bevölkerung von ca. 50.000 Per-
sonen ab. 
 
Die PZM Psychiatriezentrum Münsingen AG gehört zu den grössten psychiatrischen Kliniken in der 
Schweiz. Sie behandelt jährlich rund 3000 Personen in den Kliniken für Depression und Angst, Psy-
chose und Abhängigkeit sowie Alters- und Neuropsychiatrie. Am Spitalzentrum Biel betreibt das PZM 
zudem die Psychiatrie Biel. Die PZM AG bietet rund 750 Menschen einen attraktiven Arbeitsplatz. 
 
Anzahl Zeichen (inkl. Leerschläge): 1917 
 
 
Kontakte 
 
Dominique Sartori 
Direktor, Pôle santé mentale 
Hôpital du Jura bernois (HJB) 
T +41 32 494 31 19 
dominique.sartori@hjbe.ch 
 

Dr. med. Rolf Ineichen 
Chefarzt a.i., Psychiatrie Biel 
PZM Psychiatriezentrum Münsingen AG 
T +41 32 324 23 23  
rolf.ineichen@pzmag.ch  


