
Fachfrau/-mann 
Gesundheit EFZ
pflegen, betreuen, zuhören, verabreichen, bestellen
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Fachfrau /-mann Gesundheit EFZ

Pflegen und 
fürsorgen

Als Fachfrau oder Fachmann Gesundheit 
in Ausbildung pflegst und betreust du 
Menschen, die in ihrer psychischen
oder auch physischen Gesundheit 
beeinträchtigt sind. Du unterstützt 
den Genesungsprozess der Patienten 
und Patientinnen und trägst dazu 
bei, die Pflegequalität zu sichern.

Die angepasste Kommunikation und 
Beziehungsgestaltung mit Menschen 
mit einer psychischen Erkrankung oder 
in einer Krise bilden das Fundament der 
psychiatrischen Pflege. Die Gespräche 
mit den Patientinnen und Patienten 
spielen dabei eine zentrale Rolle.

In Krisensituationen von Patientinnen und 
Patienten unterstützt du die diplomierten 
Pflegepersonen und führst an dich dele-
gierte Aufgaben situationsgerecht durch.

In der Pflege und Betreuung unterstützt 
du die Patienten und Patientinnen bei 
der Körperpflege, bei der Nahrungs-
aufnahme und in der Mobilität.

Gemeinsam mit den Patientinnen und 
Patienten sorgst du für die Aufrechter-
haltung der Alltags- und Tagesstruktur. 
Du kannst Spaziergänge, Aktivierungen 
oder alltagsnahe Beschäftigungen wie 
gemeinsames Kochen, Handarbeiten, 
Spiele spielen anbieten und durchführen.

Du übernimmst Aufgaben wie Blut- 
entnahmen oder Blutzucker- und  
Vitalzeichenmessungen und erlernst,  
wie Medikamente korrekt gerichtet  
und verabreicht werden.

Hauswirtschaftliche und administrative 
Tätigkeiten gehören ebenso zum Auf-
gabenbereich. Du lernst, Hygiene- und 
Sicherheitsmassnahmen einzuhalten 
und führst logistische Arbeiten aus, 
etwa das Bewirtschaften von Stati-
onsmaterialien wie Rollstühlen oder 
Gehhilfen. Ausserdem organisierst du 
das Bestellungswesen für Verbrauchs-
material wie zum Beispiel Wäsche, 
Inkontinenz- und Verbandsmaterialien.

Von gemeinsamen Gesprächen über Spaziergänge bis hin 
zur Blutentnahme oder Körperpflege: Du sorgst für  
das Wohl unserer Patientinnen und Patienten.

Das PZM

Das Psychiatriezentrum Münsingen 
gehört zu den grössten psychia-
trischen Kliniken in der Schweiz. 
Jährlich werden über 3'100 psychisch 
erkrankte Erwachsene behandelt. 
Die Therapieschwerpunkte liegen in 
den Fachgebieten Depression und 
Angst, Psychose und Abhängigkeit 
sowie Alters- und Neuropsychiatrie. 

Das Psychiatriezentrum Münsingen 
bietet rund 760 Menschen einen 
attraktiven Arbeitsplatz in 615 Voll-
zeitstellen (Stand Januar 2020).

Im Zentrum der therapeutischen 
Arbeit steht der Mensch als einmalige 
Persönlichkeit. Ihm wird wertschätzend
und respektvoll begegnet.
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Fachfrau /-mann Gesundheit EFZ

Facts Berufliche Aussicht

Zutritt 
Obligatorische Schule
mit guten Leistungen. 
Eignungsabklärung
(Schnupperpraktikum).

Ausbildungsdauer 
3 Jahre.
Berufsmaturität möglich.

Sonnenseite 
Die Arbeit mit den Patientinnen und 
Patienten ist abwechslungsreich und 
spannend. Im Pflegeteam ist man stetig 
im Austausch miteinander und 
unterstützt sich gegenseitig.

Schattenseite 
Wie bei vielen Mitarbeitenden im  
Gesundheitswesen ist die Arbeitszeit 
unregelmässig. Das Arbeiten mit 
erkrankten Menschen ist manchmal 
physisch und psychisch belastend.

Berufsalltag 
Während der Ausbildung besuchst du den 
Unterricht an der Berufsfachschule und 
die überbetrieblichen Kurse. Innerhalb der 
Ausbildungszeit wird die Station 
gewechselt, um eine vielseitige und 
abwechslungsreiche Ausbildung zu 
ermöglichen. Eine Berufsbildnerin oder 
ein Berufsbildner begleitet dich in deiner 
Ausbildung. Fachpersonen in den 
einzelnen Kompetenzbereichen leiten 
dich im Berufsalltag an.

Im PZM erfüllst du eine aussergewöhnlich vielseitige und 
anspruchsvolle Aufgabe. Du triffst auf Menschen, die über 
längere Zeit auf einer Station hospitalisiert sind und bist ein 
wichtiger Teil eines stabilen Betreuungs- oder Pflegeumfelds.

Fachfrau /-mann Gesundheit EFZ

Pflegefachmann /-frau BSc FH, Sozialpädagoge /-in BA FH oder BSc FH

Fachfrau /-mann in psychiatrischer Pflege und Betreuung

Dipl. Pflegefachfrau /-mann HF, dipl. Sozialpädagoge /-in HF

Fachmann /-frau Gesundheit EFZ

Obligatorische Schule

Anforderungsprofil
• Anpassungsfähigkeit
• Ausgeglichenheit
• Belastbarkeit, gute Gesundheit
• Flexibilität
• Geduld und Feingefühl im Umgang mit Menschen
• Gute Beobachtungsgabe
• Team- und Kommunikationsfähigkeit
• Technisches Verständnis, Praktischer Sinn
• Verantwortungsbewusstsein
• Verschwiegenheit

Du musst nicht unbedingt alle Punkte erfüllen. Je mehr Punkte du 
aber erfüllst, desto eher entspricht dir dieser Beruf. 

7PZM Psychiatriezentrum Münsingen AG6PZM Psychiatriezentrum Münsingen AG



Kontakt
Eine Ansprechsperson findest du über den  
QR-Code oder unter www.pzmag.ch/lehrstelle.

Wir sind für dich da:
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