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Fachfrau/-mann Hauswirtschaft EFZ

Organisieren und 
bewirtschaften

Vielseitige Bereiche
Im PZM übernehmen Fachfrauen und 
Fachmänner Hauswirtschaft Tätigkeiten 
in den Bereichen Hotellerie, Reinigung 
und Wäscherei. Du lernst bei uns viel-
seitige Kompetenzen: Hauswirtschaft, 
Wäscheversorgung, Gästebetreuung 
und Service sowie Administration.

Deine Arbeiten sind vielfältig: Du 
reinigst Gemeinschaftsräume und 
Stationszimmer. Du wäschst die 
Wäsche fachgerecht, bügelst und 
flickst sie wenn nötig. Du besorgst 
den Abwasch und beachtest dabei die 
Qualitätssicherungs- und Hygiene-
vorschriften. Neben administrativen 
Aufgaben organisierst du die täglichen 
Arbeiten und berücksichtigst ökologi-
sche und wirtschaftliche Aspekte.  

Fachwissen 
Damit Möbelstücke und Stoffe nicht 
durch falsch verwendete oder zu 
scharfe Reinigungsmittel zu Schaden 
kommen, lernst du, für welche Materi-
alien sich ein Reinigungsmittel eignet 
und wie umweltverträglich es ist. 

Damit die Aufenthaltsräume einladend 
wirken und von unseren Patientinnen 
und Patienten, den Gästen und Mitarbei-
tenden gerne benützt werden, achtest 
du auf Ordnung und Gemütlichkeit.

Du lernst ausserdem Räume für spezielle 
Anlässe herzurichten und in der hausei-
genen Gärtnerei Blumensträusse und 
Gedecke herzustellen. Um die Statio-
nen zu beleben, giessen und pflegen 
wir die Pflanzen regelmässig. 

Ausserdem lernst du in der Küche ver-
schiedene Köstlichkeiten zuzubereiten 
und leckere Gerichte zu kreieren.  Im 
Restaurant betreust du Gäste. 

Damit stets genügend saubere 
Wäsche verfügbar ist, erlernst du das 
materialgerechte Waschen und Auf-
bereiten der gebrauchten Wäsche.

Im PZM betreuen wir jährlich über 3'100 Patientinnen und 
Patienten. Für sie sorgen wir für angenehme Räumlichkeiten, 
bereiten saubere Wäsche und köstliche Gerichte vor oder 
betreuen sie in unserem hauseigenen Restaurant. 

Unser PZM

Das Psychiatriezentrum Münsingen 
gehört zu den grössten psychia-
trischen Kliniken in der Schweiz. 
Jährlich werden über 3'100 psychisch 
erkrankte Erwachsene behandelt. 
Die Therapieschwerpunkte liegen in 
den Fachgebieten Depression und 
Angst, Psychose und Abhängigkeit 
sowie Alters- und Neuropsychiatrie.

Das Psychiatriezentrum Münsingen bietet 
rund 760 Menschen einen attraktiven Arbeits-
platz in 615 Vollzeitstellen (Stand Januar 2020).

Neben dem Klinikbereich führt das 
Psychiatriezentrum Münsingen ein 
Wohnheim für Menschen mit psychischer 
Beeinträchtigung, ein Kompetenzzentrum 
zur Behandlung geistig beeinträchtigter 
Menschen sowie geschützte Werkstätten.
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Fachfrau/-mann Hauswirtschaft EFZ

Facts Karrierepfad

Zutritt 
Obligatorische Schule.

Ausbildungsdauer 
3 Jahre. Lehre findet in verschiedenen 
Bereichen statt (Restaurant, Küche, 
Reinigung, Wäscherei, Gärtnerei).

Hauswirtschaftspraktiker/-in EBA:
2 Jahre Lehre mit Attest.

 

Sonnenseite 
Fachpersonen Hauswirtschaft erledigen 
vielseitige, praktische und lebensnahe 
Tätigkeiten, die immer wieder 
Erfolgserlebnisse versprechen. Du 
arbeitest im Team und hast auch  
Kontakt zu Patientinnen und Patienten 
und ihren Angehörigen sowie Gästen. 

Schattenseite 
Nicht für alle eine Schattenseite: Die 
Arbeitszeiten sind unregelmässig, 
weshalb es einer grosses Flexibilität 
bedarf. Einige Tätigkeiten in diesem Beruf 
sind körperlich anstrengend.

Berufsalltag 
Als Fachpersonen garantieren wir 
tagtäglich einen reibungslosen Ablauf, 
handeln umweltbewusst und 
wirtschaftlich. Wir sind im Betrieb die 
«guten Seelen» und tragen massgeblich 
zur positiven Stimmung im PZM bei.

Anforderungsprofil
•	 Belastbarkeit
•	 Freude an hauswirtschaftlichen Tätigkeiten
•	 Gute Konstitution, wenig Allergien
•	 Gute Umgangsformen, Einfühlungsvermögen
•	 Hygienebewusstsein und Ordnungssinn
•	 Praktisches Geschick, Improvisationstalent
•	 Selbstständigkeit
•	 Organisiationstalent
•	 Speditive Arbeitsweise
•	 Zuverlässigkeit
 
Du musst nicht unbedingt alle Punkte erfüllen. Je mehr Punkte du 
aber erfüllst, desto eher entspricht dir dieser Beruf. 

Was es in einem Haushalt alles zu tun gibt, weiss man aus 
eigener Erfahrung. In einem grösseren Betrieb organisieren 
und lösen wir die Aufgaben auf professionelle Weise und 
tragen so zur positiven Stimmung bei.

Fachfrau/-mann Hauswirtschaft EFZ

Facility Manager/-in BSc FH

Dipl. Betriebsleiter/-in Facility Management HF

Dipl. Leiter/-in Hotellerie-Hauswirtschaft,  
dipl. Leiter/-in Facility Management (höhere Fachprüfung)

Bereichsleiter/-in Hotellerie-Hauswirtschaft,  
Leiter/-in Haushalt, Hauswart/-in mit eidg. Fachausweis  
(Berufsprüfung)

Fachmann oder Fachfrau Hauswirtschaft EFZ

Hauswirtschaftspraktiker/-in EBA oder obligatorische Schule

.
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Kontakt
Eine Ansprechsperson findest du über den  
QR-Code oder unter www.pzmag.ch/lehrstelle.

Wir sind für dich da:

gemeinsam zukun� gestalten.


