trouver ensemble des solutions.

Hopital du Jura Bernois
Pole santé mentale

Psychiatrie Biel/Bienne (PZM)



Psychiatrisches Notfalltelefon
Biel/Bienne-Seeland
(Realisation Q1/2020)

« Zweisprachig F/D; Ziel: 24h/7Tg

« Telefonischer Triagedienst (Vordergrund) durch erfahrene

Pflegefachpersonen Psychiatrie:

- Psychiatrie Biel/Bienne (PBB)

- Pont du Moulin (HJB)
- Zusammenarbeit mit Spitexorganisationen Raum Biel-Seeland

» Arztlicher Hintergrunddienst:

- Psychiatrie Biel/Bienne (PBB)
- Psychiatriezentrum Munsingen (PZM)
- Bellelay , Pont du Moulin (HJB)



trouver ensemble des solutions.

Psychiatrie Biel/Bienne (PBB)



Ausgangsliage Region Biel
« Pont-du-Moulin, Hoépital du Jura bernois (HJB) SA

- breites ambulantes, aufsuchendes und teilstationares
Angebot, vorwiegend fur Franzosichsprechende
- SAQ (telefonischer Notfalldienst)
* Fehlender psychiatrischer Notfalldienst ausserhalb
Burozeiten
— Medizinischer Notfall SZB durch psychiatrische Patienten
belastet
— Bedarf nach telefonischer Abklarungs- und Triagestelle 7/24
« Kein psychiatrischer Dienst im SZB
— hoher Bedarf nach psychiatrischer Expertise auf den
somatischen Stationen des SZB
— Notwendigkeit fur koordinierte und niederschwellige ambulante
Behandlungsmoglichkeiten



Konzept Psychiatrie Biel/Bienne PBB

« Psychiatrischer Konsiliardienst fur den Notfall des SZB

» Psychiatrischer Konsiliar- und Liaisondienst fur die
somatischen Stationen des SZB

» Psychiatrisches Ambulatorium PBB im SZB

* Notfalltelefon 7/24



Nutzen der Konsiliarpsychiatrie im
somatischen Spital

» Pravalenz fur psychische Storungen:
— Notfall: 10-15%
— internistische und chirurgische Patienten: >30%
— tatsachliche Inanspruchnahme: 5%

« Psychiatrische Patienten in somatischen Spitalern fuhren
ZU.
— vermehrter (inadaquater) Inanspruchnahme somatischer
Diagnostik und Therapie
— Chronifizierung und Sekundarkomplikationen



Notfall SZB

» Hoher Bedarf an psychiatrischer Expertise:

— einzige Anlaufstelle fur psychiatrische Notfalle ab 17:30 Uhr und
an den Wochenenden

— 9500-1000 psychiatrische Notfalle/Jahr

— psychiatrische Notfallbehandlungen bisher durch internistisches
Fachpersonal durchgefuhrt

— psychiatrische Notfallbehandlungen zeit- und ressourcenintensiv

« Start psychiatrischer Konsiliardienst im Notfall des SZB ab
1.1.2020

* Notfalltelefon



Spital Biel SZB / Centre hospitalier
Bienne CHB

« >72'000 Patienten/Jahr total, davon >13'000/Jahr stationar
« Erwarteter Bedarf: 2-3 psychiatrische Konsilien pro Tag

« Start psychiatrischer Konsiliar- und Liaisondienst auf allen
Stationen SZB ab 1.1.2020

« Einbezug der bisherigen K&L-Psychiater



Psychiatrisches Ambulatorium PBB

« Sprechstunden im SZB (franzosischsprachige Patienten:
Pont-du-Moulin, HIB SA)

* Prinzip: Subsidiaritat

« Ziel: wohnortnahe, bedarfsgerechte Behandlung
psychiatrischer Patienten

« Konsequente Vernetzung der Behandlungsangebote auf
dem gesamten Behandlungspfad («ambulant vor
stationary)



Integrierte Psychiatrische Versorgung
Biel/Bienne 2020

K&L
Notfallpforte/
Stationen
Hoépital du Jura Psych.
bernois (HJB) Ambulatorium
SA . PBB
Triage
7124
Psychiatrie-
Niedergelassene zentrum
Psychiater Biel Minsingen

(PZM) AG



Wer sind wir?

« Start 3.1.2020 mit Chefarzt, Psychiatriepflege und
Standortmanager

« Marz 2020: Oberarzt

o QOktober 2020: Assistenzarzt

Weitere Aufstockung des Teams
Zielgrosse 2020 4-6 Assistenz- / Oberarzte



Was ist mir wichtig?

» Patientenorientiert
 Leitlinien-gerecht

* Prompt und effektiv

* Vernetzt und niederschwellig

 Beratend



Kontakt

PD Dr. med. Rainer Krahenmann
Chefarzt/Médecin-chef

Psychiatrie Biel/Bienne

Ein Betrieb des Psychiatriezentrums Munsingen
Une division du Centre de psychiatrie de Munsingen
Vogelsang 84, Chante-Merle

2501 Biel/Bienne

Telefon: 032 324 23 23 (ab 3.1.2020)

E-Mail: rainer.krachenmann@pzmag.ch (ab sofort)



mailto:rainer.kraehenmann@pzmag.ch

